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ASP DEL DELTA FERRARESE

Azienda Pubblica di Servizi alla Persona dei Comuni di  

Codigoro, Comacchio, Fiscaglia, Goro,

 Lagosanto, Mesola.

Viale Della Resistenza n° 3/a

CODIGORO – Ferrara

DELIBERAZIONE DELL’ASSEMBLEA DEI SOCI

N.   2 
OGGETTO : 
APPROVAZIONE DEL PIANO PROGRAMMATICO 2020/2022, DEL BILANCIO 
PLURIENNALE DI PREVISIONE 2020/2022, DEL BILANCIO ANNUALE ECONOMICO PREVENTIVO 2020 E DEL DOCUMENTO BUDGET 2020 DELL’ASP DEL DELTA FERRARESE
L’anno duemilaventi oggi  quattordici  del mese di gennaio   alle ore 09.30  presso la  residenza municipale di Codigoro, previa osservanza di tutte le formalità prescritte dal vigente Statuto, sono stati convocati i componenti dell’Assemblea dei Soci, in prima convocazione, dal Presidente dell’Assemblea;

Fatto l’appello nominale risultano:
	SINDACO
	COMUNE  SOCIO
	QUOTA %
	PRESENTI
	ASSENTI

	Alice Zanardi
	Codigoro
	41,95
	Sì
	

	Assessore Bellotti Robert per delega del Sindaco Marco Fabbri
	Comacchio
	43,62
	Sì
	

	Fabio Tosi 
	Fiscaglia
	5,52
	Sì
	

	Diego Viviani
	Goro
	2,15
	Sì
	

	Cristian Bertarelli 
	Lagosanto
	3,05
	Sì
	

	Fabio Massarenti per delega Sindaco Padovani

	Mesola
	3,71
	Sì
	


Viene nominato segretario verbalizzante dell’Assemblea  il Direttore dell’ASP Dr.ssa Angela Petrucciani.
E’ altresì presente il Presidente del Consiglio di Amministrazione Sig. Davide Nardini.

Il Presidente, Alice Zanardi, constatato il numero legale per poter validamente deliberare, dichiara aperta la seduta e passa all’esame del presente argomento.
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Deliberazione Assemblea dei Soci N. 2 del 14/01/2020
OGGETTO : APPROVAZIONE DEL PIANO PROGRAMMATICO 2020/2022, DEL BILANCIO PLURIENNALE DI PREVISIONE 2020/2022, DEL BILANCIO ANNUALE ECONOMICO PREVENTIVO 2020 E DEL DOCUMENTO BUDGET 2020 DELL’ASP DEL DELTA FERRARESE
L’ASSEMBLEA DEI SOCI

Visto l’art 12 dello Statuto relativamente alle funzioni dell’Assemblea dei Soci;

Visto il Regolamento di Contabilità, approvato con atto n° 26 del 30/04/2009;

Dato atto che con Deliberazione n. 50 del 11/12/2019 con il quale il Consiglio di Amministrazione ha approvato la proposta di Piano programmatico 2020/2022, contenete il Bilancio pluriennale di previsione 2020/2022, il Bilancio annuale economico preventivo 2020 ed il Documento di budget 2020, secondo gli indirizzi forniti dall’Assemblea Soci;

Visti ed esaminati i seguenti documenti presentati:
· Piano Programmatico 2020/2022;

· Bilancio annuale economico preventivo 2020;

· Bilancio pluriennale economico preventivo 2020/2022;

· Documento di budget 2020.

Viste le votazioni espresse palesemente:

Sindaci soci presenti:

6
Sindaci soci assenti

0
Voti favorevoli

6
Astenuti


0
DELIBERA
1. Di approvare, per quanto in premessa, il Piano programmatico 2020/2022, il Bilancio pluriennale di previsione 2020/2022, il Bilancio annuale economico preventivo 2020 ed il Documento budget 2020 allegati alla presente Deliberazione per formarne parte integrante e sostanziale:

· Piano Programmatico 2020/2022 (allegato A);

· Bilancio Annuale Economico Preventivo 2020 (allegato B);

· Bilancio pluriennale economico preventivo 2020/2022 (allegato C);

· Documento di budget 2020  (allegato D);

· Programma biennale fornitura e servizi 2020/2021 (allegato E) 
Deliberazione Assemblea dei Soci N. 2 del 14/01/2020
2. Di trasmettere la presente Deliberazione all’Albo Pretorio del Comune di Codigoro per la pubblicazione per 15 giorni consecutivi, nonché di pubblicarla all’Albo e nel sito dell’Asp del Delta Ferrarese;
3. Di dichiarare con separata votazione unanime, stante l’urgenza, la presente deliberazione, immediatamente eseguibile ai sensi ai sensi dell’art. 32 comma 1 dello Statuto.
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Letto, approvato e sottoscritto

       
   IL PRESIDENTE





IL SEGRETARIO VERBALIZZANTE

  (Alice Zanardi)






(Angela Petrucciani)
Si attesta che la presente deliberazione viene pubblicata, da oggi, presso la sede dell’ASP, per rimanervi quindici giorni consecutivi ai sensi dell’art 32 dello Statuto.

Codigoro, 14/01/2020










Il Direttore










(Angela Petrucciani)
Esecutività   ( art 32 Statuto )   

La presente deliberazione        □ è diventata esecutiva  il _________________per decorrenza di 10 




       giorni dall’inizio della pubblicazione (art 32 comma 1 Statuto)       

  □  è  dichiarata immediatamente eseguibile ai sensi dell’ art 32 comma Statuto.
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       Allegato A al Piano Programmatico 2020/2022 
 
RELAZIONE ILLUSTRATIVA DELLA PREVISIONE 2020 
 
1. Caratteristiche e requisiti delle prestazioni da erogare 


 
Si riportano di seguito i dati per l’anno 2020 relativi  ai  seguenti servizi/centri di attività dell’Asp: 
 


Casa residenza anziani  N utenza 


Via Cavallotti  - Codigoro - posti accreditati 55 


Via Cavallotti  - Codigoro  - 1 posto non accreditato 1 


Via Mazzini  - Comacchio  posti accreditati 40 


Totale posti  letto 96 


  


Centro diurno anziani  


Via Cavallotti Codigoro  posti accreditati 10 


  


Centro socio riabilitativo semiresidenziale  


Via Liguria Codigoro  posti accreditati 25 


  


Centro socio riabilitativo residenziale  


Via Liguria Codigoro  posti accreditati  11 


  


Servizio Assistenza Domiciliare S.A.D. 
Il servizio è  in gestione privata  accreditata a Cooperativa  sociale per i 
tutti i Comuni Soci Asp.  


 


 
Oltre alla gestione delle su indicate Strutture/Servizi,  Asp ha la gestione delegata dai Comuni della Zona 
sociale di Codigoro del Servizio Sociale Territoriale,  comprendente  le seguenti aree di intervento: 
-Area Minori, Area Adulti/disabili, Area Anziani e Servizio di mediazione lavorativa/SIA-L.R. 14/2015 relativa 
a tirocini e a sostegno di fragilità e vulnerabilità. 
 
2.  Risorse finanziarie ed economiche necessarie alla realizzazione degli obiettivi. 
 
I criteri per la formulazione del budget 2020 sono stati elaborati sulla base delle linee di indirizzo 
dell’organo politico,  e sulla base dei Contratti di servizio  previsti dall’accreditamento,  dal sistema  di 
remunerazione  dei servizi socio-sanitari accreditati (ultima DGR 273/2016) agli accordi, convenzioni definiti 
dalla programmazione locale di distretto e Piani di Zona.  
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Di seguito vengono esposti i dettagli ed i commenti delle principali voci dell’attivo e del passivo: 
 
Per la parte Entrate 
 
Rette 
Il calcolo previsionale delle entrate per Rette è stato effettuato sulla base delle tariffe previste dalla DGR 
273/2016, aggiornate alla DGR 1516/2018. 
Relativamente alla quota del trasporto nel Centri diurni anziani, come da linee di indirizzo dei Soci, viene 
suddivisa in parti uguali tra tutti gli utenti indipendentemente dalla distanza dal Centro di ogni utente; 
inoltre per il  trasporto degli utenti del CSRD è stato stabilito che il costo grava interamente a carico della 
spesa  Sociale territoriale finanziato dai Comuni Soci e al Fondo Regionale Non Autosufficienza. 
 


Tipologia struttura 
Retta giornaliera a 


carico utente  


Casa residenza anziani  -  Cra Codigoro e Cra Comacchio            
per posti accreditati 50.05 


Casa residenza anziani Codigoro posto non accreditato 
60.00 


Centro diurno anziani  sia per il grave che base Codigoro  
escluso trasporto 


29.35 


Centro socio riabilitativo semiresidenziale disabili adulti 
Codigoro  escluso trasporto 


10.00 


Centro socio riabilitativo residenziale disabili adulti Codigoro 
21.00 


 
Per il calcolo delle entrate, per tutte le strutture dell’Asp, si è tenuto conto dell’indice di copertura dei posti 
del 2019. 
 
 
L’applicazione dei suddetti criteri porta alla seguente previsione di entrata  per rette a carico utenti: 
 


RETTE 


Casa residenza anziani Codigoro 1.004.800             


Casa residenza anziani Comacchio 718.670                


Centro diurno anziani Codigoro  48.600                   


Centro diurno anziani quota trasporto a carico utenti 3.600                     


CSR IL FARO Centro Diurno 49.500                   


CSR IL FARO  Residenziale  Centro socio riabilitativo residenziale 83.790                   


Totale 1.908.960             
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Oneri a rilievo sanitario  
 
La previsione è stata formulata applicando le tariffe previste dalla normativa in materia di accreditamento 
dai Contratti di servizio e dal case-mix per le CRA, per le giornate previste di copertura del posto: 


 


 
 
Concorsi rimborsi e recuperi da attività per servizi alla persona 


 
Trattasi di rimborsi per attività sanitaria come previsto nei Contratti di servizio per quanto riguarda il 
rimborso delle spese per il personale infermieristico e fisioterapico, nonché  delle somme accreditate dai 
Comuni  relative al fabbisogno del Servizio Sociale Territoriale e quote per il ripiano copertura perdite delle 
strutture gestite da Asp detratto gli eventuali utili  e versamenti da Enti diversi su progetti sociali, (Home 
Care premium da Inps ex gestione INPDAP, Progetto PON SIA, Progetto Pippi, UNRRA, Povertà). 
 
Si rappresenta di seguito con tabella le diverse tipologie di entrata nella suddetto conto: 
 


Rimborsi costi come da convenzioni o contratti servizio per le strutture asp


Rimborso spese personale infermieristico 391.100                


Rimborso spese personale fisioterapista 56.200                   


Altri rimborsi da attività tipiche 6.300                     


Quote da comuni soci  per ripiano perdita strutture prev 2020 361.965                


Rimborsi costi  come da convenzione per il servizio sociale territoriale 


Quote da comuni  soci per il fabbisogno servizio sociale territoriale 1.599.170             


Quote da altri enti 1.402.214             


Totale concorsi rimborsi e recuperi da attività tipiche 3.816.949              
 
 
 
 
 
 
 
 


ONERI A CARICO DEL FRNA/Bilancio Sociale 


Casa residenza Codigoro posti accreditati 55 882.000              


Centro diurno anziani Codigoro 10 posti accreditati 53.600                


Casa residenza anziani Comacchio posti accreditati 40 628.000              


Centro socio riabilitativo semiresidenziale disabili  adulti 25 posti accr 658.423              


Centro socio riabilitativo residenziale disabili  adulti 6 posti accreditati 563.105              


Totale 2.785.128          
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Relativamente alla Voce  “Quote da Comuni per ripiano perdite strutture 2020” e la voce “Quote da Comuni 
soci per il fabbisogno del Servizio Sociale” si rappresenta  in tabella che segue, per singolo Comune Socio la 
quota prevista, calcolata come da Convenzione sottoscritta in data 26/06/2014 sulla base dei dati presunti 
di usufruizione dei servizi e della popolazione residente al 31/12/2018. 
 
 


COMUNE


totale quote di 


previsione 2020 a 


carico dei comuni 


quote a carico comune 


per il servizio sociale 


territoriale


quote a carico comune 


per le strutture


CODIGORO 440.753,53                   355.371,03                   85.382,50                     


COMACCHIO 731.642,56                   560.953,71                   170.688,85                   


FISCAGLIA 342.051,20                   316.930,35                   25.120,85                     


GORO 107.293,08                   92.235,26                     15.057,82                     


LAGOSANTO 193.284,98                   148.963,45                   44.321,53                     


MESOLA 146.109,65                   124.716,20                   21.393,45                     


TOTALI 1.961.135,00                1.599.170,00                361.965,00                    
 
 
Altri ricavi 
 


Altri ricavi 


Rimborso bollo 3.900                     
 


 
  
Quota per utilizzo contributi in conto capitale e donazioni vincolate ad investimenti 
 
Si tratta della quota che sterilizza gli ammortamenti sui beni acquistati con utilizzo di contributi, donazioni o 
altre risorse pubbliche. La sterilizzazione consente di non gravare il Bilancio delle quote di ammortamento 
legate a questi beni per  € 12.658,00. 
 
Proventi e ricavi diversi  
 


Proventi e ricavi diversi 


Altri ricavi istituzionali 175.000                
 


 
Trattasi di rimborsi per attività di collaborazione con ACER alla progettazione e alla realizzazione degli atti 
amministrativi tesi alla realizzazione di una nuova CRA a Codigoro esercitando successivamente il ruolo di 
sub committenza anziché quello di gestore diretto, come indicato dalle linee di indirizzo dell’Assemblea dei 
Soci per la predisposizione del piano programmatico 2020/2022. 
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Per la parte SPESA  
 
Si evidenziano  i conti più  significativi: 
 
Acquisto di beni socio-sanitari 
 


Medicinali ed altri prodotti terapeutici                        200 


Presidi per l’incontinenza 49.260


Altri presidi sanitari 20.900


Altri beni – materiale igiene ospiti, altri beni socio sanitari 11.400


TOTALE 81.760


ACQUISTO DI BENI SOCIO SANITARI


 
 
 
Acquisto di beni tecnico-economali  


 


Cancelleria 15.550


Articoli per manutenzione 2.550


Generi alimentari 1.000


Materiale guardaroba ospiti 300


Carburante e lubrificanti 29.300


Materiale di consumo  37.450


Attrezzatura minuta 5.350


Detersivi lavanderia 2.600


Materiale per attività educative e ricreative 2.050


Materiale di rammendo e cucito 450


Massa vestiario al personale 5.400


Materiale vario 790


Totale 102.790


ACQUISTO DI BENI TECNICO ECONOMALI


 
 
Acq.Servizi per gestione attività socio-sanitaria 
 


 Acq. Servizi gestione attività fisiotarapista 24.200


ACQ. SERVIZI PER GESTIONE ATTIVITA' SOCIO-SANITARIA 
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Servizi esternalizzati   
 


Smaltimento rifiuti speciali 20.300


Servizio lavanderia lava nolo 130.000


Servizio  pulizia, disinfezione ed igienizzazione 384.500


Servizio ristorazione/fornitura pasti 416.900


Servizio legionella haccp esami 40.000


Altri servizi diversi 162.400


Totale 1.154.100


SERVIZI ESTERNALIZZATI


 
 
 
Trasporti 


 


Spese di trasporto utenti per visite specialistiche 400


Spese trasporto con ambulanza 13.500


Totale 13.900


TRASPORTI 


 
 
 
Consulenze socio-sanitarie e socio-assistenziali e altre consulenze 
 


Consulenze socio-sanitarie e assistenziali 6.200


Consulenze amministrative 11.372


Consulenze tecniche 199.620


Consulenze legali 5.410


Totale 216.402


ALTRE CONSULENZE


CONSULENZE SOCIO-SANITARIE E ASS.


 
 
 
 
 
 
 







               Relazione illustrativa della previsione 2020 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 


 


 
Lavoro interinale e altre forme di collaborazione 
 
Questa voce comprende il costo dei dipendenti impiegati con contratto di somministrazione lavoro nelle 
diverse strutture e nei servizi.  
 


Lavoro interinale infermieristico 204.065


Lavoro interinale serv.generali 69.200


Lavoro interinale assistenziale 776.160


Lavoro interinale e coll educatori 40.810


Totale 1.090.235


LAVORO INTERINALE E ALTRE FORME DI COLLABORAZIONE


  
 
 
Utenze 
 


Spese telefoniche ed internet 74.500


Energia elettrica 71.600


Gas e riscaldamento 80.300


Acqua 24.900


Totale 251.300


UTENZE


 
 
 
Manutenzioni e riparazioni ordinarie  
 


Manutenzioni e rip imp, macch e attrezz 15.850


Manutenzioni e rip automezzi 9.800


Altre manutenzioni e riparazioni 900


Totale 26.550


MANUTENZIONI E RIPARAZIONI ORDINARIE E CICLICHE 


  
 
 
Costo per organi istituzionali  
 


Costo per organi istituzionali 17.965


COSTO PER ORGANI ISTITUZIONALI 
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Assicurazioni  
 


Costi assicurativi 42.630


ASSICURAZIONI


 
 
Altri servizi  
 


Costi di pubblicità 300


Aggiornamento e formazione pers dipendente 12.575


Spese sanitarie per il pers dipendente 6.450


Totale 19.325


ALTRI SERVIZI 


 
 
 
Si evidenziano nella tabella che segue le voci di spesa che hanno  determinano il costo  previsionale 
dell’attività specifica del Servizio Sociale territoriale  diviso per area di intervento : 
 


Area minori 557.415


Area Disabili/Adulti/Inclusione 813.100


Area Anziani 115.750


Home care premium 24.800


Totale 1.511.065


ALTRI SERVIZI - SERVIZIO SOCIALE TERRITORIALE


 
 
 
Godimento beni di terzi  
 


Affitti 105.265


Noleggi 23.700


Totale 128.965


GODIMENTO BENI DI TERZI 
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Costo del personale dipendente 
 


Competenze fisse 2.311.690


Competenze variabili 349.240


Competenze per il lavoro straordinario 10.000


Altre competenze 85.417


Totale 2.756.347


COSTO DEL PERSONALE DIPENDENTE


 
 
 
Costo del personale dipendente – oneri sociali  
 


Oneri su competenze fisse e variabili 725.592


Inail 44.725


Totale 770.317


ONERI SOCIALI


 
 
 
Altri costi personale dipendente 


 


Rimborsi spese trasferte 1.600


Altri costi personale dipendente 215


Totale 1.815


ALTRI COSTI PERSONALE DIPENDENTE
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Ammortamenti  e svalutazioni 
 
A tale voce afferiscono gli ammortamenti  calcolati secondo quanto previsto dalla Regione per quanto 
riguarda i soli beni mobili,  non avendo l’Asp alcuna proprietà di beni immobili. 
 
 


Amm.to software e altri diritti di utilizz 15.125


Amm.to migliorie su beni di terzi 5.500


Amm.to impianti e macchinari 8.300


Amm.to attrezz. Socio-ass e sanit 8.800


Amm.to mobili e arredi 18.200


Amm.to macchine d'uff 10.600


Amm.to automezzi 14.610


Amm.to altri beni 100


Svalutazioni dei crediti 9.000


Totale 90.235


Ammortamenti imm.materiali 


Ammortamenti imm.immateriali 


Svalutazioni


 
 
 
 
Oneri diversi di gestione 
Sono qui contenuti costi della gestione non imputabili direttamente ad una delle voci precedenti : 


 


Spese postali e valori bollati 11.300


Quote associative 2.115


Oneri bancari e spese su c/c 6.030


Abbonamenti, riviste e libri 1.820


Altri costi amministrativi 38.900


Tasse 33.500


Imposte non sul reddito 775


Totale 94.440


ONERI DIVERSI DI GESTIONE
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Proventi e oneri finanziari  
 


Interessi passivi bancari 1.655


PROVENTI E ONERI FINANZIARI 


 
 
 
Imposte sul reddito  
 
L’Irap viene calcolata con il metodo retributivo  (aliquota 8,50% sulle retribuzioni lorde)  
 


Irap personale dipendente 300.399


Irap altri soggetti 


Totale 300.399


IMPOSTE SUL REDDITO 


 
 
 


Si allega tabella  di raffronto dei Consuntivo 2018,  previsione 2019 e previsione 2020 
 
 


 
 
 
COLLEGARE FILE  






_1640669968.pdf


Asp del Delta Ferrarese ALLEGATO B


Previsione 2020


A)  VALORE DELLA PRODUZIONE


1) Ricavi da attività per servizi alla persona 8.514.937


a) rette 1.908.960                 


b) oneri a rilievo sanitario 2.785.128                 


c) concorsi rimborsi  e recuperi da attività per servizi alla persona 3.816.949                 


d) altri ricavi 3.900                         


2) Costi capitalizzati 12.658


a) incrementi di immobilizzazioni per lavori interni


b) quota per utilizzo contributi in conto capitale e donazioni vincolate ad investimenti 12.658                       


3) Variazione delle rimanenze di attività in corso


4) Proventi e ricavi diversi 175.000


a) da utilizzo del patrimonio immobiliare


b) concorsi rimborsi e recuperi per attività diverse


c) plusvalenze ordinarie


d) sopravvenienze attive ed insussistenze del passivo ordinarie


e) altri ricavi istituzionali 175.000                    


f) ricavi da attività commerciale


5) Contributi in conto esercizio


a) contributi dalla Regione


b) contributi dalla Provincia


c) contributi dai Comuni dell'ambito distrettuale


d) contributi dell'Azienda Sanitaria


e) contribti dallo Stato e da Enti Pubblici


f) altri contributi da privati


8.702.595


B)  COSTI DELLA PRODUZIONE


6) Acquisto beni: 184.550


a) beni socio sanitari 81.760                       


b) beni tecno economali 102.790                    


7) Acquisto di servizi 4.373.872


a) per la gestione dell'attività socio sanitaria e socio assistenziale 24.200                       


b) servizi esternalizzati 1.154.100                 


c) trasporti 13.900                       


d) consulenze socio sanitarie e socio assistenziali 6.200                         


e) altre consulenze 216.402                    


f) lavoro interinale ad altre forme di collaborazione 1.090.235                 


g) utenze 251.300                    


h) manutenzioni e riparazioni ordinarie e cicliche 26.550                       


i) costi per organi istituzionali 17.965                       


J) assicurazioni 42.630                       


k) altri servizi ( compreso  servizio  sociale territoriale) 1.530.390                 


8) Godimento di beni di terzi 128.965


a) affitti 105.265                    


b) canoni di locazione finanziaria


c) service 23.700                       


9) Per il personale 3.528.479                 


a) salari e stipendi 2.756.347                 


b) oneri sociali 770.317                    


c) trattamento di fine rapporto


d) altri costi 1.815                         


10) Ammortamenti e svalutazioni 90.235                       


a) ammortamenti delle immobilizzazioni immateriali 20.625                       


b) ammortamenti delle immobilizzazioni materiali 60.610                       


c) svalutazioni delle immobilizzazioni


d) svalutazioni dei crediti compresi nell'attivo circolante e delle disponibilità liquide 9.000                         


CONTO ECONOMICO


TOTALE   A)







Previsione 2020


11) Variazione delle rimanenze di materie prime e di beni di consumo 0


a) variazione delle rimanenze di materie prime e dei beni di consumo socio-sanitari


b) variazione delle rimanenze di materie prime e di beni di consumo tecnico-economali


12) Accantonamenti ai fondi rischi 0


13) Altri accontanomenti -                             


14) oneri diversi di gestione 94.440                       


a) costi amministrativi 60.165                       


b) imposte non sul reddito 775                            


c) tasse 33.500                       


d) altri 


e) minusvalenze ordinarie


f) sopravvenienze passive ed insussistenze dell'attivo ordinario 


g) contributi erogati ad aziende non-profit


8.400.541


Differenza tra valore e costi della produzione  ( A - B) 302.054


C) PROVENTI ED ONERI FINANZIARI


15) Proventi da partecipazioni


a) In società partecipate


b) da altri soggetti


16) Altri proventi finanziari


a) interessi attivi su titoli dell'attivo circolante


b) interessi attivi/passivi  bancari e postali


c) proventi finanziari diversi


17) Interessi passivi ed altri oneri finaziari


a) su mutui


b) bancari -1.500


c) oneri finanziari diversi -155


-1.655


D) RETTIFICHE DI VALORE DI ATTIVITA' FINANZIARIE


18) rivalutazioni


a) di partecipazioni


b) di altri valori mobiliari


19) Svalutazioni


a) di partecipazioni


b) di altri valori mobiliari


0


E) PROVENTI E ONERI STRAORDINARI


20) proventi da:


a) donazioni, lasciti ed erogazioni liberali


b) plusvalenze straordinarie


c) sopravvenienze attive ed insussistenze del passivo straordinarie


21) oneri da :


a) minusvalenze straordinarie


b) sopravvenienze passive ed insussistenze dell'attivo straordinario


0


Risultato prima delle imposte ( A+B+C+D+E) 300.399


22) Imposte sul reddito -300.399


a) irap -300.399


b) ires


23) Utile o (perdita) di esercizio 0


TOTALE E)


TOTALE  B)


TOTALE C)


TOTALE D)


CONTO ECONOMICO
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ASP DEL DELTA FERRARESE       DOCUMENTO DI BUDGET 2020


AREA


AMMINIST.VA


CODIGORO 


CAVALLOTTI


CODIGORO 


VIA LIGURIA


COMACCHIO 


VIA MAZZINI


          ACQUISTI BENI 5.450,00 78.580,00 36.820,00 53.860,00 9.840,00 184.550,00


Acquisti  beni socio - sanitari 0,00 46.580,00 6.720,00 28.460,00 0,00 81.760,00


Medicinali ed altri prodott 80,00 60,00 60,00 200,00


Presidi per incontinenza 26.900,00                4.560,00                17.800,00                49.260,00                      


Altri presidi sanitari 14.500,00                900,00                   5.500,00                  20.900,00                      


Altri beni socio - sanitari 5.100,00                   1.200,00                5.100,00                  11.400,00                      


Acquisti beni tecnico - economali 5.450,00 32.000,00 30.100,00 25.400,00 9.840,00 102.790,00


Generi alimentari 450,00 200,00 350,00 1.000,00


Articoli per manutenzione 1.150,00 800,00 600,00 2.550,00


Cancelleria, stampati e mat. di cons. 5.450,00 1.700,00 1.700,00 1.700,00 5.000,00 15.550,00


Materiale di guardaroba ospiti 100,00 100,00 100,00 300,00


Carburanti e lubrificanti 8.600,00 15.700,00 1.000,00 4.000,00 29.300,00


Altri beni tecnico-economali 20.000,00 11.600,00 21.650,00 840,00 54.090,00


          ACQUISTI DI SERVIZI 39.747,00 1.206.967,00 510.323,00 883.430,00 1.733.405,00 4.373.872,00


Acq. serv. per gest. attività socio-sanit 21.000,00 3.200,00 24.200,00


Servizi esternalizzati 0,00 433.820,00 172.700,00 395.650,00 151.930,00 1.154.100,00


Servizio smaltimento rifiuti 1.100,00 19.200,00 20.300,00


Servizio lavanderia e lavanolo 56.500,00 19.000,00 54.500,00 130.000,00


Servizio  disinfest ed igienizzaz. - pulizia amb 144.150,00 71.800,00 161.050,00 7.500,00 384.500,00


Servizio di ristorazione 204.450,00 57.700,00 136.600,00 18.150,00 416.900,00


Altri servizi diversi 0,00 27.620,00 24.200,00 24.300,00 126.280,00 202.400,00


Volontariato 1.300,00 1.300,00


Altri servizi diversi 124.000,00 124.000,00


Serv. Parrucchiera e bar 3.000,00 400,00 1.600,00 5.000,00


Servizio Pedicure 1.500,00 300,00 1.200,00 3.000,00


Animazione Ospiti 5.900,00 8.000,00 8.000,00 21.900,00


Manifestazioni ricreative 300,00 200,00 300,00 800,00


Servizio laboratorio  analisi leg e HACCP 13.500,00 13.900,00 12.000,00 600,00 40.000,00


Canone assistenza macchine 2.120,00 1.400,00 1.200,00 1.680,00 6.400,00


Trasporti 7.200,00                   200,00                   6.500,00                  13.900,00


Altre Consulenze socio-sanitarie e assistenziali 0,00 3.000,00 2.000,00 1.200,00 0,00 6.200,00


Consulenza socio-psicologica 3.000,00 2.000,00 1.200,00 6.200,00


Altre consulenze 16.782,00 180.805,00 5.120,00 5.675,00 8.020,00 216.402,00


Consulenze amministrative 11.372,00 11.372,00


Consulenze tecniche 180.805,00 5.120,00 5.675,00 8.020,00 199.620,00


Consulenze legali 5.410,00 5.410,00


Lavoro interinale e altre forme di coll. 0,00 483.557,00 236.773,00 369.905,00 0,00 1.090.235,00


Lavoro interinale 483.557,00 236.773,00 369.905,00 1.090.235,00


Utenze 71.500,00 46.600,00 85.400,00 47.800,00 251.300,00


Spese telefoniche ed internet 16.600,00 11.000,00 11.800,00 35.100,00 74.500,00


Energia elettrica 25.000,00 12.600,00 22.800,00 11.200,00 71.600,00


Gas e riscaldamento 22.500,00 14.000,00 43.800,00 80.300,00


Acqua 7.400,00 9.000,00 7.000,00 1.500,00 24.900,00


Manut. Riparaz ordinarie 7.650,00 11.400,00 3.900,00 3.600,00 26.550,00


Costi per organi istituzionali 17.965,00 17.965,00


Assicurazioni 14.310,00 11.380,00 7.850,00 9.090,00 42.630,00


 Assicurazioni automezzi 4.345,00 3.900,00 165,00 1.950,00 10.360,00


Assicurazioni varie 9.965,00 7.480,00 7.685,00 7.140,00 32.270,00


Altri servizi 5.000,00 5.125,00 3.150,00 4.150,00 1.900,00 19.325,00


Costi di pubblicità 100,00 100,00 100,00 300,00


Agg e formaz. personale dip. 5.000,00 2.575,00 1.550,00 2.350,00 1.100,00 12.575,00


Spese sanitarie pers dip 2.450,00 1.500,00 1.700,00 800,00 6.450,00


Bilancio Sociale 0,00 0,00 0,00 0,00 1.511.065,00 1.511.065,00


servizi sociali area minori 557.415,00 557.415,00


servizi sociali area disabili adulti 620.325,00 620.325,00


servizi sociali area adulti progettazione inclusione 192.775,00 192.775,00


servizi sociali area anziani 115.750,00 115.750,00


Home Care Premium 24.800,00 24.800,00


GODIMENTO DI BENI DI TERZI 0,00 33.200,00 33.000,00 20.000,00 42.765,00 128.965,00


AREA ASSISTENZIALE


SERVIZI SOCIALI


SAD-MINORI-


ADULTI-ANZIANI-


MED.LAVORATIVA 


INCLUSIONE-AREA 


PROGETT


TOTALEdescrizione 







Affitti 33.200,00 33.000,00 20.000,00 19.065,00 105.265,00


Service. Noleggi 23.700,00 23.700,00


COSTO DEL PERS. DIPENDENTE 566.949,00 927.279,00 653.582,00 614.115,00 766.554,00 3.528.479,00


Salari e stipendi 450.856,00 726.065,00 509.600,00 479.985,00 589.841,00 2.756.347,00


Competenze fisse 329.690,00 593.740,00 438.470,00 404.580,00 545.210,00 2.311.690,00


Amm.vo .comp fisse 329.690,00 329.690,00


Assistenziale comp fisse personale 443.530,00 443.530,00


Serv. Gen  comp fisse personale 44.680,00 44.680,00


Sanitario comp fisse personale 105.530,00 16.470,00 122.000,00


Csr  assist comp fisse 422.000,00 422.000,00


Serv sociali comp fisse 545.210,00 545.210,00


Ass.le cra com fisse 344.000,00 344.000,00


Serv gen cra com 60.580,00 60.580,00


Assistenz  SAD com fisse 0,00


Competenze variabili 31.859,00 129.505,00 68.990,00 75.305,00 43.581,00 349.240,00


Amm.vo comp variabili 31.859,00 31.859,00


Assistenziale comp variabili 98.500,00 98.500,00


Serv. gen comp variabili 3.800,00 3.800,00


Sanitario comp variabili 27.205,00 4.250,00 31.455,00


 Csr assist comp variabili 64.740,00 64.740,00


 Csr serv gen comp variabili 0,00


Serv sociali comp variabili 43.581,00 43.581,00


Ass.le cra comacchio variabili 69.845,00 69.845,00


Serv. Gen CRA Comacchio comp va 5.460,00 5.460,00


Ass.le SAD comp variabili 0,00


Competenze per lavoro straordinario 3.890,00 2.820,00 2.140,00 100,00 1.050,00 10.000,00


Straord. pers. amm.vo. 3.890,00 3.890,00


 Straord. pers. assist. 2.600,00 2.600,00


Straord pers. Serv generali 70,00 70,00


Straord  sanitario 150,00 100,00 250,00


Straord  csr 1.040,00 1.040,00


Straord  serv. Gen. CRA comacchio 100,00 100,00


Straord  ass.le CRA comacchio 1.000,00 1.000,00


Straord SAD 0,00


Straord  serv sociali 1.050,00 1.050,00


Altre compet P.O.retribuz risultato 85.417,00 85.417,00


 Rimb comp personale in comando 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00


Oneri sociali 116.093,00 200.749,00 143.832,00 133.980,00 175.663,00 770.317,00


Oneri su competenze fisse e variabili 110.305,00 190.605,00 135.835,00 127.650,00 161.197,00 725.592,00


Ammi.vo oneri su comp fisse e var 110.305,00 110.305,00


Sanit oneri comp fisse e varia 34.600,00 5.400,00 40.000,00


Assist oneri su comp fisse e var 143.205,00 143.205,00


Serv gen oneri su comp fisse e var 12.800,00 12.800,00


Csr oneri su comp fisse e var 130.435,00 130.435,00


Servizi sociali oneri su comp fisse e var 161.197,00 161.197,00


Ass.le cra COM oneri su comp fisse e var 110.200,00 110.200,00


Sad oneri su comp fisse e variabili 0,00


Serv gen CRA com oneri su comp fisse e var 17.450,00 17.450,00


Oneri su variazioni ferie maturate 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00


INAIL 5.788,00 10.144,00 7.997,00 6.330,00 14.466,00 44.725,00


Inail pers amministrativo 5.788,00 5.788,00


Inail pers assistenziale 7.500,00 7.500,00


Inail pers serv gen 750,00 750,00


Inail pers sanitario 1.894,00 297,00 2.191,00


Inail pers csr 7.700,00 7.700,00


Inail pers sad 0,00


Inail tirocini 4.500,00 4.500,00


Inail pers ass.le cra com 6.330,00 6.330,00


Inail pers servizi sociali 9.966,00 9.966,00


Rimb oneri sociali pers in comando 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00


Altri costi personale dipendente 0,00 465,00 150,00 150,00 1.050,00 1.815,00


Rimborsi spese trasferte 0,00 250,00 150,00 150,00 1.050,00 1.600,00


Rimb trasferte  amm.vo. 50,00 50,00 50,00 150,00 300,00


Rimb trasferte ass.le 150,00 150,00


Rimb  trasferte serv. g. 0,00


Rimb  trasferte sanitario 50,00 50,00


Rimb trasfert CSR 100,00 100,00







Rimb trasfert Servizi Sociali 900,00 900,00


Rimborso trasf pers cra com 100,00 100,00


Altri costi al personale dip 215,00 215,00


AMMORTAMENTI E SVALUTAZIONI 0,00 27.840,00 24.650,00 14.200,00 23.545,00 90.235,00


Amm delle immobiliz immateriali 6.560,00 540,00 700,00 12.825,00 20.625,00


Amm delle immobiliz materiali 16.280,00 20.110,00 13.500,00 10.720,00 60.610,00


Svalutazione dei crediti 5.000,00 4.000,00 9.000,00


VARIAZIONE DELLE RIMANENZE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00


ALTRI ACCANTONAMENTI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00


ONERI DIVERSI DI GESTIONE 47.525,00 13.580,00 8.070,00 16.720,00 8.545,00 94.440,00


Costi amministrativi 47.525,00 3.330,00 1.890,00 2.270,00 5.925,00 60.940,00


Spese postali e valori bollati 2.700,00 1.500,00 1.800,00 5.300,00 11.300,00


Quote associative (iscrizioni) 630,00 390,00 470,00 625,00 2.115,00


Oneri bancari e spese di tesoreria 6.030,00 6.030,00


Imposte non sul reddito 775,00 775,00


Abbonamenti, riviste e libri 1.820,00 1.820,00


Altri costi amministrativi 38.900,00 38.900,00


Tasse 10.250,00 6.180,00 14.450,00 2.620,00 33.500,00


Sopravvenienze passive 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00


TOTALI 659.671,00 2.287.446,00 1.266.445,00 1.602.325,00 2.584.654,00 8.400.541,00
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numero


PRIMA 
ANNUALITA' 
NEL QUALE L' 
INTERVENTO 


E' STATO 
INSERITO


ANNUALITA' 
NELLA QUALE 
SI PREVEDE DI 
DARE AVVIO 


ALLA 
PROCEDURA 
DI ACQUISTO


SETTORE CPV DESCRIZIONE ACQUISTO
PRIORITA' 


DI 
ACQUISTO


DURATA DEL 
CONTRATTO


STIMA COSTI 
PROGRAMMAZIONE 


ANNO 2020


STIMA COSTI 
PROGRAMMAZION


E ANNO 2021


COSTI SU 
ANNUALITA' 
SUCCESSIVE


STIMA COSTI 
PROGRAMMAZIONE 


TOTALE


TIPOLOGIA DI 
PROCEDURA


1 2021 2021 servizi 90910000-9 Servizi di pulizia 1 36 mesi 69.830,00 + iva 1.187.110,00+ iva 1.256.940,00 + iva
adesione a 


convenzione su 
Mercato Elettronico


2 2021 2020 servizi 55321000-6
Servizio di preparazione pasti e 
consegna pasti per le strutture 


gestite dall'Ente
1 36 mesi € 351.756,00 + IVA € 703.512,00 + IVA € 1.055.268,00 +iva


Procedura aperta su 
Sater


3 2021 2020 servizi 98310000-9


Servizio di: -noleggio, lavaggio e 
disinfezione biancheria piana; -
lavaggio disinfezione e stiratura 


indumenti ospiti; -lava-nolo 
materassi e guanciali; -lava-nolo 
delle divise del personale;  per le 
strutture gestite da Asp del Delta 


F.


1 48 mesi
EURO 101.112,00 + 


iva
303.336,00+ iva 404.448 + iva


Procedura aperta su 
Sater


4 2020 2020 servizi 85000000-9 Comunità per minori 1 36 mesi 191.916,00 + iva 329.000,00 + iva 466.083,00 + iva 987.000,00 + iva
Accordo quadro con 
protocollo d'intesa 


tra enti


5 2020 2020 servizi 85000000-9 Centri Servizi Occupazione 1 48 mesi 56.833,00 + iva 170.500,00 + iva 454.667,00 + iva 682.000,00 + iva


Procedura aperta 
con Convenzione 
con Asp EMS per 


procedura di 
affidamento
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Asp del Delta Ferrarese


Previsione    


2020


Previsione    


2021


Previsione    


2022


A)  VALORE DELLA PRODUZIONE


1) Ricavi da attività per servizi alla persona 8.514.937        8.516.327        8.517.327      


a) rette 1.908.960        1.908.960        1.908.960      


b) oneri a rilievo sanitario 2.785.128        2.785.128        2.785.128      


c) concorsi rimborsi  e recuperi da attività per servizi alla persona 3.816.949        3.818.339        3.819.339      


d) altri ricavi 3.900                3.900                3.900              


2) Costi capitalizzati 12.658              12.658             12.658            


a) incrementi di immobilizzazioni per lavori interni


b) quota per utilizzo contributi in conto capitale e donazioni vincolate ad investimenti 12.658              12.658             12.658            


3) Variazione delle rimanenze di attività in corso


4) Proventi e ricavi diversi 175.000           175.000           175.000         


a) da utilizzo del patrimonio immobiliare


b) concorsi rimborsi e recuperi per attività diverse


c) plusvalenze ordinarie


d) sopravvenienze attive ed insussistenze del passivo ordinarie


e) altri ricavi istituzionali 175.000           175.000           175.000         


f) ricavi da attività commerciale


5) Contributi in conto esercizio


a) contributi dalla Regione


b) contributi dalla Provincia


c) contributi dai Comuni dell'ambito distrettuale


d) contributi dell'Azienda Sanitaria


e) contribti dallo Stato e da Enti Pubblici


f) altri contributi da privati


8.702.595 8.703.985        8.704.985      


B)  COSTI DELLA PRODUZIONE


6) Acquisto beni: 184.550           184.550           184.550         


a) beni socio sanitari 81.760              81.760             81.760            


b) beni tecno economali 102.790           102.790           102.790         


7) Acquisto di servizi 4.373.872        4.373.872        4.373.872      


a) per la gestione dell'attività socio sanitaria e socio assistenziale 24.200              24.200             24.200            


b) servizi esternalizzati 1.154.100        1.154.100        1.154.100      


c) trasporti 13.900              13.900             13.900            


d) consulenze socio sanitarie e socio assistenziali 6.200                6.200                6.200              


e) altre consulenze 216.402           216.402           216.402         


f) lavoro interinale ad altre forme di collaborazione 1.090.235        1.090.235        1.090.235      


g) utenze 251.300           251.300           251.300         


h) manutenzioni e riparazioni ordinarie e cicliche 26.550              26.550             26.550            


i) costi per organi istituzionali 17.965              17.965             17.965            


J) assicurazioni 42.630              42.630             42.630            


k) altri servizi ( compreso  servizio  sociale territoriale) 1.530.390        1.530.390        1.530.390      


8) Godimento di beni di terzi 128.965           128.965           128.965         


a) affitti 105.265           105.265           105.265         


b) canoni di locazione finanziaria


c) service 23.700              23.700             23.700            


9) Per il personale 3.528.479        3.528.479        3.528.479      


a) salari e stipendi 2.756.347        2.756.347        2.756.347      


b) oneri sociali 770.317           770.317           770.317         


c) trattamento di fine rapporto


d) altri costi 1.815                1.815                1.815              


10) Ammortamenti e svalutazioni 90.235              91.625             92.625            


a) ammortamenti delle immobilizzazioni immateriali 20.625              20.625             20.625            


b) ammortamenti delle immobilizzazioni materiali 60.610              62.000             63.000            


c) svalutazioni delle immobilizzazioni


d) svalutazioni dei crediti compresi nell'attivo circolante e delle disponibilità liquide 9.000                9.000                9.000              


ALLEGATO C 


CONTO ECONOMICO


TOTALE   A)







Previsione    


2019


Previsione    


2020


Previsione    


2021


11) Variazione delle rimanenze di materie prime e di beni di consumo


a) variazione delle rimanenze di materie prime e dei beni di consumo socio-sanitari


b) variazione delle rimanenze di materie prime e di beni di consumo tecnico-economali


12) Accantonamenti ai fondi rischi


13) Altri accontanomenti


14) oneri diversi di gestione 94.440              94.440             94.440            


a) costi amministrativi 60.165              60.165             60.165            


b) imposte non sul reddito 775                   775                   775                 


c) tasse 33.500              33.500             33.500            


d) altri 


e) minusvalenze ordinarie


f) sopravvenienze passive ed insussistenze dell'attivo ordinario 


g) contributi erogati ad aziende non-profit


8.400.541 8.401.931        8.402.931      


Differenza tra valore e costi della produzione  ( A - B) 302.054 302.054           302.054         


C) PROVENTI ED ONERI FINANZIARI


15) Proventi da partecipazioni


a) In società partecipate


b) da altri soggetti


16) Altri proventi finanziari


a) interessi attivi su titoli dell'attivo circolante


b) interessi attivi/passivi  bancari e postali


c) proventi finanziari diversi


17) Interessi passivi ed altri oneri finaziari


a) su mutui


b) bancari -1.500 -1.500 -1.500


c) oneri finanziari diversi -155 -155 -155


-1.655 -1.655 -1.655


D) RETTIFICHE DI VALORE DI ATTIVITA' FINANZIARIE


18) rivalutazioni


a) di partecipazioni


b) di altri valori mobiliari


19) Svalutazioni


a) di partecipazioni


b) di altri valori mobiliari


-                    -                    -                  


E) PROVENTI E ONERI STRAORDINARI


20) proventi da:


a) donazioni, lasciti ed erogazioni liberali


b) plusvalenze straordinarie


c) sopravvenienze attive ed insussistenze del passivo straordinarie


21) oneri da :


a) minusvalenze straordinarie


b) sopravvenienze passive ed insussistenze dell'attivo straordinario


-                    -                    -                  


Risultato prima delle imposte ( A+B+C+D+E) 300.399 300.399           300.399         


22) Imposte sul reddito 300.399-           300.399-           300.399-         


a) irap -300.399 -300.399 -300.399


b) ires


23) Utile o (perdita) di esercizio 0 0 0


TOTALE E)


TOTALE  B)


TOTALE C)


TOTALE D)


CONTO ECONOMICO
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Asp del Delta Ferrarese ALLEGATO A RELAZIONE  PREVISIONE 2020/2022


Esercizio 2018 Previsione 2019 Previsione 2020


A)  VALORE DELLA PRODUZIONE


1) Ricavi da attività per servizi alla persona 8.317.576 8.410.588 8.514.937


a) rette 1.993.721 1.945.130             1.908.960             


b) oneri a rilievo sanitario 2.895.273 2.808.363             2.785.128             


c) concorsi rimborsi  e recuperi da attività per servizi alla persona 3.421.718 3.651.955             3.816.949             


d) altri ricavi 6.864 5.140                     3.900                     


2) Costi capitalizzati 13.667 13.558 12.658


a) incrementi di immobilizzazioni per lavori interni


b) quota per utilizzo contributi in conto capitale e donazioni vincolate ad investimenti 13.667 13.558 12.658                   


3) Variazione delle rimanenze di attività in corso


4) Proventi e ricavi diversi 57.629 175.000 175.000


a) da utilizzo del patrimonio immobiliare


b) concorsi rimborsi e recuperi per attività diverse 10.164


c) plusvalenze ordinarie


d) sopravvenienze attive ed insussistenze del passivo ordinarie 47.465


e) altri ricavi istituzionali 175.000 175.000                 


f) ricavi da attività commerciale


5) Contributi in conto esercizio


a) contributi dalla Regione


b) contributi dalla Provincia


c) contributi dai Comuni dell'ambito distrettuale


d) contributi dell'Azienda Sanitaria


e) contribti dallo Stato e da Enti Pubblici


f) altri contributi da privati


8.388.872 8.599.146 8.702.595


B)  COSTI DELLA PRODUZIONE


6) Acquisto beni: 153.925 163.295 184.550


a) beni socio sanitari 64.087 69.300                  81.760                   


b) beni tecno economali 89.838 93.995                  102.790                 


7) Acquisto di servizi 4.307.372 4.378.419 4.373.872


a) per la gestione dell'attività socio sanitaria e socio assistenziale 22.260 25.070                  24.200                   


b) servizi esternalizzati 1.076.379 1.137.275             1.154.100             


c) trasporti 9.452 12.900                  13.900                   


d) consulenze socio sanitarie e socio assistenziali 8.251 3.400                     6.200                     


e) altre consulenze 34.448 224.665                216.402                 


f) lavoro interinale ad altre forme di collaborazione 1.397.207 1.135.004             1.090.235             


g) utenze 204.718 231.380                251.300                 


h) manutenzioni e riparazioni ordinarie e cicliche 35.318 26.750                  26.550                   


i) costi per organi istituzionali 24.998 18.700                  17.965                   


J) assicurazioni 42.613 42.645                  42.630                   


k) altri servizi (compreso servizio sociale territoriale) 1.451.728 1.520.630             1.530.390             


8) Godimento di beni di terzi 121.550 124.665 128.965


a) affitti 99.756 100.265                105.265                 


b) canoni di locazione finanziaria


c) service 21.794 24.400                  23.700                   


9) Per il personale 3.112.449 3.434.764 3.528.479             


a) salari e stipendi 2.437.215 2.683.495             2.756.347             


b) oneri sociali 673.889 749.254                770.317                 


c) trattamento di fine rapporto


d) altri costi 1.345 2.015                     1.815                     


10) Ammortamenti e svalutazioni 169.717 109.308 90.235                   


a) ammortamenti delle immobilizzazioni immateriali 25.100 25.598                  20.625                   


b) ammortamenti delle immobilizzazioni materiali 68.214 68.710                  60.610                   


c) svalutazioni delle immobilizzazioni


d) svalutazioni dei crediti compresi nell'attivo circolante e delle disponibilità liquide 76.403 15.000                  9.000                     


CONTO ECONOMICO


TOTALE   A)







Esercizio 2018 Previsione 2019 Previsione 2020


11) Variazione delle rimanenze di materie prime e di beni di consumo 2.572 0 0


a) variazione delle rimanenze di materie prime e dei beni di consumo socio-sanitari -86


b) variazione delle rimanenze di materie prime e di beni di consumo tecnico-economali 2.658


12) Accantonamenti ai fondi rischi 0


13) Altri accontanomenti 45.000 -                          


14) oneri diversi di gestione 93.352 89.175 94.440                   


a) costi amministrativi 51.093 54.990                  60.165                   


b) imposte non sul reddito 473 775                        775                         


c) tasse 33.227 33.410                  33.500                   


d) altri 


e) minusvalenze ordinarie


f) sopravvenienze passive ed insussistenze dell'attivo ordinario 8.559


g) contributi erogati ad aziende non-profit


8.005.937 8.299.626 8.400.541


Differenza tra valore e costi della produzione  ( A - B) 382.935 299.520 302.054


C) PROVENTI ED ONERI FINANZIARI


15) Proventi da partecipazioni


a) In società partecipate


b) da altri soggetti


16) Altri proventi finanziari


a) interessi attivi su titoli dell'attivo circolante


b) interessi attivi bancari e postali


c) proventi finanziari diversi


17) Interessi passivi ed altri oneri finaziari


a) su mutui


b) bancari -217 -1.501 -1.500


c) oneri finanziari diversi -69 -155


-286 -1.501 -1.655


D) RETTIFICHE DI VALORE DI ATTIVITA' FINANZIARIE


18) rivalutazioni


a) di partecipazioni


b) di altri valori mobiliari


19) Svalutazioni


a) di partecipazioni


b) di altri valori mobiliari


0 0 0


E) PROVENTI E ONERI STRAORDINARI


20) proventi da:


a) donazioni, lasciti ed erogazioni liberali 1.915 -                          


b) plusvalenze straordinarie


c) sopravvenienze attive ed insussistenze del passivo straordinarie


21) oneri da :


a) minusvalenze straordinarie


b) sopravvenienze passive ed insussistenze dell'attivo straordinario


1.915 0 0


Risultato prima delle imposte ( A+B+C+D+E) 384.564 298.019 300.399


22) Imposte sul reddito -276.662 -298.019 -300.399


a) irap -276.662 -298.019 -300.399


b) ires -                          


23) Utile o (perdita) di esercizio 107.902 0 0


TOTALE E)


TOTALE  B)


TOTALE C)


TOTALE D)


CONTO ECONOMICO
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1. PREMESSA 
 


Il presente Piano Programmatico è predisposto secondo quanto previsto dalla Deliberazione della Giunta 
Regionale n. 279/2007 “Approvazione di uno schema tipo di regolamento di contabilità per le aziende pubbliche 
di servizi alla persona di cui all’art. 25 della L.R. n. 2 del 12 Marzo 2003.” 
Pertanto il documento, fissando le strategie e gli obiettivi aziendali con riferimento ai tre esercizi successivi, 
sviluppa i seguenti contenuti: 


- il contesto di riferimento 
- caratteristiche e requisiti delle prestazioni da erogare; 
- risorse finanziarie ed economiche necessarie alla realizzazione degli obiettivi del Piano; 
- priorità di intervento, anche attraverso l’individuazione di appositi progetti; 
- modalità di attuazione dei servizi erogati e modalità di coordinamento con gli altri Enti del territorio; 
- programmazione dei fabbisogni delle risorse umane e le modalità di reperimento delle stesse; 
- indicatori e parametri per la verifica; 
- programma degli investimenti da realizzarsi;  
- piano di valorizzazione e gestione del patrimonio. 


 


2. Il CONTESTO DI RIFERIMENTO 
 


Il contesto di riferimento entro cui opera Asp del Delta Ferrarese è costituito dal distretto Sociale Sud-Est in 
articolare dall’Ambito dei 6 Comuni soci, Codigoro, Comacchio, Goro, Lagosanto, Mesola, Fiscaglia. 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
La popolazione della zona sociale entro cui opera l’Asp al 01/01/2019 è pari a 57.957 persone, 423 unità in meno 
rispetto allo scorso anno, e risulta distribuita come rappresentato dai prospetti che seguono. 


 


 


Distribuzione popolazione residente nei Comuni soci Asp al primo 
Gennaio degli anni 2017-2018-2019 


COMUNI 2017 2018 2019 


CODIGORO 11895 11791 11685 


COMACCHIO 22414 22271 22215 


FISCAGLIA 9018 8893 8765 


GORO 3758 3742 3698 


LAGOSANTO 4888 4889 4858 


MESOLA 6860 6794 6736 
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Distribuzione popolazione per fasce d'età al 01/01/2019 


COMUNI 0-19 20-34 35-49 50-64 65-79 >80 


CODIGORO 1.454 1.366 2.369 2.867 2.388 1.241 


COMACCHIO 3.043 2.802 4.909 5.383 4.490 1.588 


FISCAGLIA 1.107 945 1.744 2.237 1.805 927 


GORO 538 427 846 870 725 292 


LAGOSANTO 736 554 1.173 1.096 908 391 


MESOLA 881 795 1.411 1.588 1.374 687 


somma Comuni 7.759 6.889 12.452 14.041 11.690 5.126 


PROVIN. FERRARA 51.028 44.655 72.611 81.754 64.561 32.134 


 
 


Elemento rilevante per l’analisi del contesto di riferimento è costituito dal notevole grado di invecchiamento 
della distribuzione della popolazione per classi d’età, come si evince dalla tabella sotto riportata, trend che si 
conferma in crescita dagli anni precedenti:  
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INDICE DI VECCHIAIA AL 01/01/2019 


   
    


COMUNI < 14 65-79 > 80 > 65 


CODIGORO 1057 2.388 1.241 3.629 


COMACCHIO 2205 4.490 1.588 6.078 


FISCAGLIA 768 1.805 927 2.732 


GORO 412 725 292 1017 


LAGOSANTO 552 908 391 1.299 


MESOLA 647 1.374 687 2.061 
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Assistiamo inoltre ad un progressivo incremento delle famiglie anagrafiche che si accompagna alla riduzione della 
loro dimensione, tale dato fornisce la fotografia di un tipo di contesto sociale in continuo mutamento.  
I divari sociali continuano ad essere in crescita, malgrado gli interventi di integrazione, così come permangono 
diseguaglianze legate alle trasformazioni del mercato del lavoro, accentuate dalla crisi economica in cui si 
registrano oggi alti livelli di disoccupazione soprattutto tra le classi più giovani collegati ad un perdurare di un 
alto indice di dispersione scolastica. 
 


3. CARATTERISTICHE E REQUISITI DELLE PRESTAZIONI DA EROGARE 
 
L’azione dell’Asp è da sempre finalizzata alla valorizzazione della persona all’interno del suo contesto relazionale 
e il più possibile familiare, promuovendo la capacità di autodeterminazione della persona stessa rendendola 
protagonista attiva della propria giornata. 
La mission dell’Azienda è la cura, l’accoglienza, la tutela, l’ascolto delle persone fragili e vulnerabili, l’attenzione 
ai fenomeni di ricerca di occupazione, la tutela dei minori. Asp ha come punto di riferimento le amministrazioni 
Comunali nel far fronte in modo professionale e qualificato alle emergenze che coinvolgono le persone più fragili 
della nostra comunità territoriale. 
 
Il legame con la comunità territoriale è andato consolidandosi, sia in relazione alla committenza, ai soggetti 
istituzionali della rete, di cui Asp è un nodo essenziale, sia rispetto ai soggetti della società civile e del terzo 
settore sia nel legame con i cittadini accolti nelle strutture residenziali gestite dall’Asp stessa. 
Ancora una volta, Asp si conferma come una realtà ricca di risorse umane con il desiderio di rivitalizzare gli 
interventi nelle strutture, pur nelle attuali complesse condizioni. 
 
Il presente Piano Programmatico, vuole quindi proseguire nel solidificare le basi di una stabilità futura, partendo 
dal miglioramento dell’assetto economico puntando verso il miglioramento dei propri fattori di produzione. 
I servizi e gli interventi sociali sono conferiti dai Comuni ad Asp, tramite un contratto di servizio sottoscritto 
dall’Azienda Usl, relativamente agli ambiti di competenza.  
Per la gestione di tali servizi Asp si raccorda con gli altri enti competenti: Azienda Usl; autorità giudiziaria; 
Questura; Prefettura; Regione; Ministero. 
 
L’Asp è parte del sistema di welfare territoriale ed a tal fine collabora costantemente con il Comune capofila per 
rileggere il sistema dei servizi ed interventi a fronte dei bisogni emergenti e per rimodulare l’offerta dei servizi, 
anche attraverso gruppi di progetto e tavoli tematici. In particolare, l’Asp partecipa al percorso di definizione del 
Piano di Zona sociale sanitario del Distretto e alla definizione e redazione del Piano Povertà.  
 
Le prestazioni fornite dall’Azienda coprono una vasta gamma dei servizi del welfare del territorio dei Comuni Soci 
relativi alla popolazione anziana, ai disabili, ai minori, ai soggetti in condizioni di fragilità. Di seguito vengono 
sinteticamente descritti i servizi e le attività erogate dall’Asp. 
 
Servizi residenziali e semiresidenziali per anziani e disabili non autosufficienti. 
Asp si presenta, per quanto riguarda la situazione attuale dei servizi residenziali e semiresidenziali rivolti a 
persone non autosufficienti, con la seguente articolazione:  
 
n. 95 posti di Casa Residenza per anziani + 1 posto a libero mercato 
n. 10 posti di Centro Diurno anziani  
 
n. 25 posti di Centro socio riabilitativo diurno per disabili  
n. 11 posti di Centro Socio riabilitativo residenziale per disabili  
Tutti i posti residenziali e semiresidenziali sono stati accreditati definitivamente, ai sensi della DGR 514/2009 e 
successive modifiche.  
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Quadro complessivo dei posti disponibili e occupati (al 3 dicembre 2019):  
 


Descrizione 
servizio 


CRA 
Codigoro 


CRA 
Comacchio 


CD anziani 
Codigoro 


C.S.R. “Il 
Faro” 


Diurno 


C.S.R. “Il 
Faro” 


Residenz. 
TOTALE 


Posti 
capienza 


56 40 10 25 11 142 


Posti 
accreditati 55 40 10 25  11 141 


 


Posti 
occupati 


56 40 


9 (di cui 5 al 
100%, 2 al 50% e 2 
con frequenza 1 o 
2 gg a settimana) 


24 (di cui 19 
al 100%) 


11 


 
I principi guida di tutte le attività dei servizi residenziali e semiresidenziali sono sintetizzati nell’alleanza 
terapeutica tra la persona, la famiglia e i caregivers informali, agiti attraverso integrazioni multidisciplinari e 
lavoro di rete. 
             
I punti di forza dei servizi rivolti agli anziani e disabili gestiti in forma diretta da Asp si sostanziano in progetti 
individualizzati, attenzione e valorizzazione della rete relazionale dell’ospite e  apertura al territorio e 
valorizzazione del volontariato  
 
I servizi per la domiciliarità 
Tali servizi sono rivolti particolarmente alle persone anziane, sostenendo con progettualità individualizzate 
condivise con la persona, le famiglie, i servizi sanitari e la rete informale, la domiciliarità dell’anziano in situazione 
di bisogno assistenziale, mediante accesso a tutti i servizi della rete e del sistema territoriale di comunità. 
Il sistema di servizi a sostegno della domiciliarità garantisce servizi strettamente integrati a favore delle persone 
anziane non autosufficienti e di coloro che sono impegnati nella rete di sostegno al domicilio. 
Il servizio, che in seguito al percorso di accreditamento è stato ulteriormente qualificato relativamente ai 
processi di presa in carico, orientamento, supporto e valutazione socio-sanitaria rivolte alla generalità della 
popolazione, è oggi gestito da Ancora Servizi e Asp esercita il ruolo di sub-committenza.  
Al 31 ottobre 2019 usufruiscono del servizio di assistenza domiciliare 83 utenti e per il servizio di consegna pasti a 
domicilio 53 utenti.    
 
La gestione del Servizio Sociale Territoriale. 
Il Servizio si articola nei servizi dedicate ai minori, disabili, all’inclusione sociale ed ai servizi di prossimità. 
 
Il Servizio minori 
La problematicità che caratterizza la situazione dell’infanzia e dell’adolescenza, nonché la protezione delle (e 
dalle) loro famiglie, presenta un ampio panorama di sfide e di incertezze.  
Su tale scenario sembra opportuno evidenziare alcune prospettive da considerare come direttrici sensibili 
emergenti nel lavoro sociale sul territorio. 
Il modello organizzativo di welfare più adeguato ai nuovi indirizzi normativi trova nel territorio, qualificato come 
zona sociale, uno degli elementi caratterizzanti e nello stesso tempo più efficaci per l’identificazione dei bisogni 
sociali e per l’attivazione delle risorse disponibili nell’ ambito sia delle configurazioni politico-amministrative, sia 
della loro cooperazione. 







7 


 


I minori e le loro famiglie sono accolti e seguiti dal servizio con interventi che si sostanziano soprattutto in 
interventi di sostegno alle famiglie in difficoltà nella cura e protezione dei figli. Si tratta di offrire in un’ottica 
preventiva di promozione del benessere aiuti come l’educativa domiciliare, l’affiancamento familiare, 
l’affidamento, fino a ricomprendere gli interventi richiesti dall’autorità giudiziaria a tutela del minore in caso di 
pregiudizio, grave disagio, maltrattamenti, violenze sessuali o abbandono.  
Nel corso del 2020 Asp del Delta Ferrarese sarà convolta nel Progetto P.I.P.P.I 8, progetto di prevenzione 
all’allontanamento di minori, in collaborazione con l’Asp Eppi Manica Salvatori. Il progetto, sviluppato su tutto il 
territorio del distretto Sud-Est di Ferrara, è cofinanziato dalla Regione Emilia-Romagna.  
Nel corso del 2020 inoltre si collaborerà con Asp Ferrara alla redazione di una unica gara, un accordo quadro, per 
l’individuazione di comunità educative residenziali per minori in cui poter eventualmente inserire i minori che ne 
necessitano. Tale scelta vuole dare uniformità di procedure e tariffe su area provinciale pur ritenendo la scelta 
dell’inserimento in comunità l’ultima risorsa da attivare a tutela del minore prediligendo l’educativa domiciliare e 
il supporto sociale a tutto il nucleo. 
 
Servizio disabili 
In adesione ai principi e alle finalità della Legge 5 febbraio 1992 n.104 (Legge quadro per l'assistenza, 
l'integrazione sociale e i diritti delle persone in situazione di handicap), Asp promuove un'attenzione complessiva 
all'intero progetto di vita della persona con disabilità, propone una visione unitaria dei suoi bisogni e ne 
promuove la piena partecipazione nei principali ambiti della vita sociale (famiglia, scuola, lavoro e società). In tale 
contesto forte la correlazione con il servizio minori e uno sguardo ai servizi rivolti agli adulti nell’ottica 
dell’integrazione degli interventi nel contesto sociale in cui le persone vivono. Particolare attenzione viene rivolta 
anche in collaborazione con il servizio sanitario ai progetti legati al dopo di noi, alla vita indipendente e al co-
housing. 
 
Servizi di inclusione sociale  
L’Asp gestisce un’ampia gamma di servizi ed interventi dedicati a persone adulte in condizioni di disagio sociale e 
fragilità che configurano un articolato sistema di accoglienza, dai ripari d’emergenza agli interventi a valenza 
sociale a chi presenta problematiche di dipendenza da sostanze, alla sperimentazione del co-housing. 
In seguito al consolidamento del Servizio sociale territoriale e alla luce dell'attuazione del Piano Povertà è stato 
avviato un modello di gestione dei servizi rivolti ad adulti in condizione di disagio e marginalità con avvio di 
progetti ed interventi afferenti le nuove povertà focalizzandosi sui processi di autonomia e di 
responsabilizzazione della persona. Il Servizio di Inclusione Sociale garantisce inoltre, con Sportelli dedicati, la 
presenza costante presso le sedi municipali dei Comuni di Assistenti Sociali qualificando lo sportello di accesso ai 
servizi come un vero e proprio segretariato sociale e attiva la presa in carico dedicata di quelle situazioni di 
disagio e marginalità che riguardano principalmente i bisogni economici e la ricerca attiva del lavoro.  


In tale contesto Asp del Delta funge da capofila per tutte le attività correlate ai fondi nazionali e regionali 
dell’area inclusione e povertà. 


Ad integrazione dell’attività dei Comuni Soci Asp fornisce, su richiesta degli stessi, servizi di segretariato sociale 
attraverso l’impiego di personale specializzato, quale figura dell’Assistente Sociale e ad oggi il servizio risulta 
attivo nei Comuni di Codigoro e Mesola e in fase di avviamento per il Comune di Fiscaglia.      


I servizi di prossimità  
Al centro dell’attività sociale che tenta di contrastare le condizioni di esclusione e marginalità sociale si collocano 
tutti i servizi a bassa soglia, la cui metodologia di lavoro non richiede che gli utenti soddisfino requisiti specifici 
prima di poter accedere al servizio o essere inseriti all’interno di un progetto d’intervento. 
I servizi di prossimità di Asp hanno la finalità di intercettare precocemente il disagio e di limitare i danni correlati 
alla vita di strada, avvicinando soggetti o gruppi sociali a rischio. Oltre al mandato di fornire servizi alle persone 
che vivono spesso in strada o in condizioni abitative di forte sofferenza, questi servizi svolgono un’altra funzione 
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centrale nelle odierne realtà territoriali, decodificando i bisogni e costruendo relazioni di aiuto. Esse fungono da 
ponte tra i vari gruppi sociali marginali ed il contesto urbano prestando ascolto alle segnalazioni e alle 
preoccupazioni delle comunità dei residenti nel tentativo di costruire nuove forme di collaborazione e di 
solidarietà. 
 


4. RISORSE FINANZIARIE ED ECONOMICHE NECESSARIE ALLA REALIZZAZIONE DEGLI OBIETTIVI DEL 
PIANO 


 
La L.R. 12/2013 afferma la necessità di garantire la sostenibilità economico-finanziaria delle ASP. A tal fine 
stabilisce che l’Azienda deve svolgere la propria attività secondo criteri di efficienza, efficacia ed economicità, nel 
rispetto del pareggio di bilancio da perseguire attraverso l'equilibrio dei costi e ricavi. 
I principi di efficienza, di efficacia e di economicità nonché la necessità del rispetto del pareggio di bilancio 
vengono imposti anche dallo Statuto aziendale (art. 3).  
La gestione dell’Asp del Delta Ferrarese è stata caratterizzata nella fase iniziale da una condizione di squilibrio 
economico a cui si è provveduto mediante operazioni di riequilibrio economico tra costi e ricavi come si evince 
dal prospetto sottostante. 
 


Anno Utile/perdita Note 


2012 - 94.702,23 Primo anno dal 01/07/2012 Serv Soc Terr 


2013 65.280,26  


2014 33.262,88  


2015 3.268,53  


2016 90.659,36  


2017 149.710,55  


2018 107.901,91  


2019 preconsuntivo 840,00  


 
La formulazione della previsione delle risorse finanziarie ed economiche necessarie per la realizzazione degli 
obiettivi tiene conto principalmente dei seguenti punti: 


 per le strutture a gestione diretta: giornate di copertura dei posti secondo i dati 2019 tenendo tuttavia in 
considerazione una flessione al ribasso della copertura dei posti del CSRD;   


 delle risorse umane destinate all’assistenza previste secondo i parametri regionali; 
I servizi con la contribuzione da parte degli utenti debbono tutti essere orientati alla qualità ed all’efficienza 
gestionale per tendere ad un risultato economico di equilibrio. Pertanto, le risorse necessarie per garantire i 
servizi erogati dovranno essere prioritariamente reperite dalle rette applicate e dal pieno utilizzo del FRNA, oltre 
che dipendere da una fortissima attenzione al contenimento dei costi.       
        
Anche per l’anno 2020 la previsione delle entrate tiene conto dei seguenti elementi: 


 rette a carico degli ospiti/utenti, per le quali, in linea con gli indirizzi della Assemblea dei Soci, non si 
prevede alcun aumento; 


 oneri del FRNA e rimborsi spese sanitarie come stabilito dalla Direttiva Regionale inerente 
all’accreditamento, 


 integrazione rette da parte dei Comuni; 


 risorse dal Fondo nazionale per la non autosufficienza FNA; 


 risorse del Fondo Sociale Locale di derivazione Regionale; 


 risorse ministeriali e regionale collegate al Piano Povertà, entrata importante a finanziamento di 
progettualità vincolate all’inclusione sociale che fanno tuttavia registrare una considerevole riduzione dei 
fondi PON e uno scostamento al ribasso dei fondi regionali compensati tuttavia in parte da fondi 
ministeriali (+20% rispetto al precedente piano attuativo) così come previsto dal piano triennale; 
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 sponsorizzazioni e contributi vari da parte di soggetti privati, piccole entrate non di importante entità ma 
segno della collaborazione che la collettività vuole dare alle attività Aziendali. 


La previsione di conto economico 2020 è stata elaborata anche sulla base delle indicazioni che derivano dal 
preconsuntivo 2019 e dalla linee di programmazione attuabili nel 2020. 
Per un esame più dettagliato si rimanda alla “Relazione illustrativa della previsione 2020” (allegato A al presente 
documento). 
 


5. PRIORITÀ DI INTERVENTO, ANCHE ATTRAVERSO L’INDIVIDUAZIONE DI APPOSITI PROGETTI 
 


L’Assemblea dei Soci con Deliberazione 12 del 7/11/2019 ha espresso orientamenti ed indirizzi di carattere 
generale relativamente alla programmazione aziendale del triennio 2020-2022. In particolare, l’Assemblea ha 
fornito i seguenti indirizzi gestionali:  
 


 Mantenere i servizi offerti dal Servizio Sociale Territoriale (S.S.T.), così come delegato dai Comuni 
Soci all’Asp dal 01/07/2012, cercando di equilibrare le effettive esigenze degli utenti con le risorse a 
disposizione, garantendo la centralità dello stesso servizio tra le attività dell’Asp unitamente alla 
continuità dell’erogazione a favore dei cittadini dei Comuni Soci, anche sperimentando nuove forme 
di trasferimento di funzioni quali lo sportello sociale territoriale e il segretariato sociale; 


 A seguito del nuovo assetto organizzativo del servizio minori e del servizio anziani/disabili ridefinire la 
relazione tra presa in carico e territori anche alla luce dell’attività del servizio inclusione; 


 Favorire il ricorso per i minori a servizi educativi domiciliari, affido, inserimento in gruppi di aiuto e 
supporto al fine di continuare a perseguire l’obiettivo della riduzione del ricorso alle Comunità 
residenziali per minori; 


 Adesione a progettazioni regionali, nazionali ed europee finalizzati alla promozione sociale ed al 
benessere dei cittadini confermando le progettazioni avviate quali il progetto INPS gestione ex 
Inpdap “Home Care Premium”, Pippi 8; 


 Riprogettare, in conformità ai trasferimenti nazionali collegati al Reddito di Cittadinanza e ai 
finanziamenti PON 3, le misure a contrasto della povertà e l’organizzazione del servizio inclusione, 
assumendo, nelle disponibilità dei finanziamenti ottenuti, le figure professionali necessarie e i servizi 
correlati ai progetti personalizzati degli utenti, agendo come referente di ambito a livello distrettuale 
e collaborando con i Comuni per l’attuazione delle misure previste dalla normativa; 


 Inserire a pieno titolo le attività correlate alla progettazione “Io posso lavorare” nell'ambito della 
progettazione sociale incardinata nelle attività collegate al reddito di cittadinanza e all'attuazione 
della Legge Regionale 14/2015 sperimentando e anticipando quanto previsto dalla vigente normativa 
regionale e nazionale in merito agli inserimenti lavorativi di beneficiari fragili; 


 Ridurre, attraverso un attento controllo di gestione e tendendo alla piena copertura dei servizi, il 
disavanzo che, nel tempo, le strutture stanno producendo sul bilancio aziendale, portando pertanto a 
piena occupazione i posti del centro diurno per anziani e per disabili, favorendo l’incremento dei 
posti, gradualmente da 40 a 49 della Cra di Comacchio e lavorando ulteriormente sulla riduzione 
delle morosità, e impostando nel tempo una valutazione su  altre possibili forme di gestione che 
possano presentare maggiori economicità; 


 Favorire la fruizione, per gli utenti del Faro idonei ai soggiorni estivi, di una settimana di servizio 
presso un centro estivo residenziale;  


 Partecipazione ai tavoli distrettuali e provinciali di co-progettazione al fine di realizzare progetti di 
qualificazione dei servizi socio-sanitari nel rispetto delle linee stabilite dalla Conferenza Territoriale 
Socio Sanitaria, progetto Centrale Dimissioni Continuità Assistenziale, Equipe Territoriale Integrata 
Minori e Equipe Territoriale Integrata Adulti; 


 Collaborazione con l’Ufficio di Piano Distrettuale per la realizzazione degli obiettivi previsti nel nuovo 
Piano sociale e sanitario e la realizzazione delle nuove schede dei Piani di Zona; 
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 Considerata l’analisi del preconsuntivo presentata da Asp, e il verificarsi di situazioni di emergenza di 
presa in carico di minori o eventi come maternità o l’adeguamento del contratto collettivo delle 
Cooperative, previo confronto con il Revisore, utilizzo di risorse dai Fondi disponibili accantonati negli 
anni 2016-2018, senza nessuna ulteriore incidenza di costi sui servizi;  


 Adesione con altre ASP della Provincia di Ferrara alla predisposizione di procedure di gara per la 
costruzione di Accordi quadro finalizzati alla individuazione di gestori di comunità nell’ottica 
dell’ottimizzazione delle procedure e della spesa salvaguardando la qualità dei servizi erogati; 


 Collaborazione con ACER e Nomisma alla definizione degli studi di fattibilità e del PEF tesi alla 
realizzazione della nuova CRA di Codigoro facilitando la produzione degli atti che dovranno essere 
approvati dal Comune di Codigoro e redazione di convenzioni e accordi con gli Enti proprietari delle 
strutture gestite da ASP per rendere più snelli gli interventi manutentivi delle strutture. 


 
La programmazione aziendale dovrà, quindi, essere coerente con orientamenti espressi dall’Assemblea e 
coerente con il contesto sociale nel quale Asp si trova ad operare. 
La determinazione delle priorità d’intervento nella gestione dei servizi offerti dall’Azienda si basa sulla lettura 
delle attuali dinamiche demografiche e sociali che connotano il territorio su cui si trova ad operare.  
 
Le direttici lungo cui indirizzare gli impegni dell’Asp nel triennio 2020/2022 si orientano secondo linee strategiche 
che si dividono nelle seguenti macro aree: 


1. efficacia ed efficienza dell’organizzazione amministrativa e contabile; 
2. promozione della qualità dei servizi sociali territoriali; 
3. promozione della qualità dei servizi residenziali e semiresidenziali.  


 
Efficacia ed efficienza dell’organizzazione amministrativa e contabile 
 
L’Azienda ha composto un’organizzazione amministrativa solida inserendo nuove risorse umane che dovranno 
nel tempo consolidare la capacità di lavorare in gruppo guardando alla formazione e all’efficientamento delle 
procedure per riuscire a far fronte in maniera adeguata alla sempre crescente complessità degli adempimenti 
amministrativi e contabili imposti dall’evoluzione dell’ordinamento giuridico. Occorrerà anche trovare modalità 
di comunicazione attraverso il sito istituzionale e non solo per dare visibilità all’operato aziendale. 
 
Progetti 2020 
I progetti si sostanziano tra attività ordinaria e obiettivi strategici. 
 
Attività Ordinaria:  
Efficienza ed efficacia nella gestione delle risorse umane continuando l’attività di consolidamento della 
struttura con particolare riferimento alle figure educative e amministrative e alle figure responsabili dei servizi 
sociali territoriali e professionali; 
Qualificazione del personale attraverso un adeguato piano formativo costruito pensando alle aree di cui 
l’Azienda è composta inserendo la supervisione come modalità formativa e di supporto contro il rischio burn-
out; 
Programmare il piano del fabbisogno dei servizi e delle forniture inserendo scadenze differenziate nell’arco del 
triennio; 
Trasparenza, anticorruzione e semplificazione degli atti e dei procedimenti amministrativi inserendo gli stessi 
in un percorso informatizzato e migliorando la performance in merito alle pubblicazioni ai sensi D.Lgs 33/2013; 
Consolidare la comunicazione sui flussi finanziari con i Comuni con particolare riferimento alle tempistiche 
relative alle scadenze di approvazione dei bilanci e ridurre le morosità; 
Curare maggiormente gli atti relativi agli impegni della spesa avviando anche azioni di monitoraggio della 
spesa e di riduzione della stessa; 
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Obiettivi strategici:  
Revisionare il sistema di valutazione della performance dell’Ente; 
Revisione del sistema delle progressioni orizzontali; 
Efficientare il sistema di protocollazione enfatizzando la modalità digitale di circuitazione e conservazione dei 
documenti, informatizzazione dedicata delle delibere e determine e cura dell’archiviazione e scarto; 
Incrementare la visibilità dell’Azienda, dei servizi e la presenza sul territorio (sito internet, iniziative pubbliche, 
ecc.). 
 Verifica dell’utilizzo dei fondi per minori e neomaggiorenni avviando un processo solidale tra Enti Soci; 
Ampliamento dell’utilizzo delle modalità di pagamento delle rette con SEPA e controllo morosità;  
Costruzione di un sistema di monitoraggio della spesa utile presupposto per l’attivazione di un efficace 
controllo di gestione ed integrazione con il monitoraggio CIG per gli adempimenti L. 190/2012;  
Efficientare il sistema di rendicontazione dei progetti (Pippi, HCP, Povertà, PON) tramite le piattaforme 
dedicate e software contabilità.  


 
Promozione della qualità dei servizi sociali territoriali (minori, disabili, anziani, adulti e inclusione sociale) 


 
L’Azienda intende promuovere e consolidare la qualità dei servizi sociali professionali offerti con particolare 
riferimento al servizio minori, anziani, disabili, adulti fragili. Promuovere la qualità dei servizi socio territoriali 
offerti in un’ottica di inclusione sociale che sostiene complessivamente le modalità operative del servizio 
rafforzando gli interventi sull'area adulta con particolare riferimento alla progettazione di bassa soglia, 
consolidando il “Piano Povertà”, gestendo i finanziamenti Regionali e Nazionali acquisiti inserendo in una attività 
integrata con il servizio sociale professionale gli interventi a favore dei beneficiari di Reddito di Cittadinanza.  
Il personale è costantemente coinvolto in percorsi di formazione e professionalizzazione continua per mantenere 
alto il livello di qualità dei servizi con particolare riferimento alla prevenzione del burn-out e a percorsi di 
supervisione.  
 
Per il conseguimento della missione aziendale risulta essenziale la cooperazione e confronto con i soggetti 
istituzionali (Comuni Soci, AUSL, ecc.) e una maggior correlazione tra i servizi rivolti agli adulti fragili e alle 
famiglie.  
 
Progetti 2020 
I progetti si sostanziano tra attività ordinaria e obiettivi strategici. 


Attività ordinaria 
Incrementare l’apporto del servizio all’interno dei gruppi di lavoro a livello distrettuale con particolare 
riferimento alla dispersione scolastica; 
Implementare l’apporto e la correlazione con le Amministrazioni locali all’interno del tavolo sociale con 
particolare riferimento ai bisogni dei bambini e delle bambine e di adulti fragili;  
Implementare il ricorso all’educativa domiciliare nell’ottica della riduzione del ricorso alle istituzionalizzazioni e 
per il benessere del minore; 
Dare attuazione ai progetti finanziati con le risorse ministeriale del fondo Povertà anche in qualità di Ente 
Capofila anche in riferimento anche al FSL; 
Partecipazione a progetti nazionali e regionali con particolare attenzione alla fragilità e alla fragilità della 
popolazione adulta; 
Fornitura e coordinamento del servizio di segretariato sociale presso i Comuni Soci richiedenti. 
 
Obiettivi strategici: 
Implementare la coesione del servizio minori con il servizio disabili nell’ottica del miglioramento della 
continuità assistenziale 
Implementare la coesione del servizio inclusione con il servizio adulti e anziani nell’ottica del miglioramento 
della continuità assistenziale  
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Favorire il ricorso all’educativa domiciliare in raccordo con progettualità regionali e nazionali curando la qualità 
professionale e il monitoraggio della spesa 
Integrare gli sportelli di primo accesso dei Comuni per una migliore valutazione del bisogno e orientamento del 
cittadino 
Rendere strutturale il progetto di custode sociale coordinandolo tra servizio inclusione, adulti e anziani con 
particolare riferimento alle persone sole e fragili 
 


 
Promozione della qualità dei servizi residenziali e semiresidenziali  


 
I servizi residenziali e semiresidenziali sono in costante evoluzione in ragione della tipologia dei bisogni delle 
famiglie e degli anziani; le politiche volte alla deistituzionalizzazione e al permanere al proprio domicilio ha 
fortemente cambiato il target di accesso alle strutture e pertanto occorre lavorare sulla riqualificazione dei 
servizi resi, sulla collaborazione con il servizio sanitario e sulla riqualificazione degli spazi. I servizi si 
caratterizzano in alcuni casi per una gestione diretta in altri casi per il controllo agito da Asp sui servizi in sub 
committenza. 
Il personale è costantemente coinvolto in percorsi di formazione e professionalizzazione continua per mantenere 
alto il livello di qualità dei servizi.  
Particolare attenzione deve inoltre essere dedicata all’efficienza anche economica delle strutture. 
 
Per il conseguimento della missione aziendale risulta essenziale la cooperazione ed il confronto con i soggetti 
istituzionali (Comuni Soci, AUSL, ecc.) e la partecipazione ai tavoli distrettuali al fine di dare risposte adeguate alle 
mutevoli esigenze degli utenti nonché la partecipazione a progetti nazionali e regionali. 
 
Progetti 2020 
I progetti si sostanziano tra attività ordinaria e obiettivi strategici. 


Attività ordinaria 
Proseguire nell’attività di revisione dei protocolli e delle procedure delle strutture de Il Faro e CRA di Codigoro 
e Comacchio declinati secondo le ultime linee di indirizzo regionali/nazionali 
Favorire la piena occupazione dei posti al CSRD favorendo l’inserimento di utenti minori i quali necessitano di 
interventi individualizzati e specialistici completando il percorso formativo avviato negli anni precedenti 
(consolidamento delle conoscenze; strumenti appresi, messa a punto del loro utilizzo) e inerente alla 
valutazione e progettazione di interventi a sostegno della disabilità intellettiva e dell’autismo 
Favorire la piena occupazione dei posti del CD anziani 
Curare la formazione degli operatori in termini di movimentazione degli ospiti nell’ottica del miglioramento 
anche del benessere fisico e personale dell’operatore 
 
Obiettivi strategici: 
Qualificare gli interventi a favore di disabili costruendo idonee progettazioni integrative e strutturando l’offerta 
di soggiorni estivi di una settimana di servizio presso un centro estivo residenziale. 
Allestire la stanza multisensoriale presso il Faro 
Rilevare il gradimento delle attività proposte anche ad utenti che non comunicano verbalmente attraverso 
l’utilizzo della CAA, la realizzazione di un questionario di gradimento modificato e adattato da proporre ad 
utenti con disabilità intellettiva. 
Implementazione n. 9 posti letto in regime libero mercato, di cui 5 posti finalizzati alla realizzazione del Nucleo 
Protetto per le demenze per CRA Comacchio 
Collaborare alla stesura del capitolato di gara per la gestione della Cra di Codigoro a seguito degli indirizzi 
favorevoli eventualmente assunti dal Consiglio Comunale di Codigoro. 
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6. MODALITÀ DI ATTUAZIONE DEI SERVIZI EROGATI E MODALITÀ DI COORDINAMENTO CON GLI ALTRI 


ENTI DEL TERRITORIO 
 
Nel rispetto della normativa in materia, l’Asp partecipa insieme agli altri attori sociali ai lavori propedeutici alla 
definizione nel territorio dei Piani Distrettuali per la salute ed il benessere sociali triennali e al relativo Piano 
attuativo annuale. 
L’Azienda come previsto dallo statuto, gestisce i propri servizi e le attività in forma diretta a mezzo della propria 
struttura organizzativa e/o stipula contratti per l’acquisizione di beni e servizi nel rispetto delle norme poste a 
garanzia dell’imparzialità, trasparenza ed efficienza dell’azione amministrativa e nel rispetto ed in coerenza con 
le proprie caratteristiche e la propria natura. 
Nel rispetto dei principi menzionati, l’Asp partecipa alla costruzione del welfare comunitario cercando di 
valorizzare le risorse della comunità locale con particolare riferimento all’associazionismo ed al volontariato. 
Per garantire servizi di qualità sia in termini di economicità ed efficienza sia in termini di efficacia, anche dal 
punto di vista degli utenti, di particolare importanza risultano i percorsi di formazione degli operatori e gli 
strumenti   di monitoraggio e valutazione delle performance nonché di comunicazione ed informazione degli 
utenti. 
Particolare attenzione viene rivolta, altresì, alla promozione del benessere organizzativo, delle pari opportunità e 
di interventi volti al miglioramento del clima aziendale, cercando il più possibile di rendere reale la conciliazione 
tra tempi di vita e tempi di lavoro; il buon funzionamento di una organizzazione è determinato anche dal clima 
aziendale che la caratterizza ed il benessere organizzativo assume una valenza strategicamente rilevante.  
Si lavorerà per rafforzare il confronto con Enti ed Istituzioni territoriali al fine di perfezionare le forme di 
collaborazione, individuare e praticare quelle sinergie operative che consentano di rendere più efficace ed 
efficiente l’azione dell’Azienda e migliorare il sistema di comunicazione e partecipazione di utenti e portatori di 
interessi.  


 
7. PROGRAMMAZIONE DEL FABBISOGNO DELLE RISORSE UMANE E MODALITA’ DI REPERIMENTO DELLE 


STESSE. 
 
Ai sensi dell’art. 11 del Decreto legislativo n. 207 del 2001, il rapporto di lavoro dei dipendenti delle aziende 
pubbliche di servizi alla persona ha natura privatistica ed è disciplinato previa istituzione di un autonomo 
comparto di contrattazione collettiva.  
Il 13 luglio 2016 presso l’Aran è stato sottoscritto il Contratto collettivo Nazionale Quadro per la definizione dei 
comparti e delle Aree di contrattazione collettiva nazionale il quale ha collocato le ASP, che svolgono 
prevalentemente funzione assistenziale nel comparto delle Funzioni Locali. 
La programmazione del fabbisogno del personale per il triennio, sarà funzionale all’obiettivo del consolidamento 
dell’Asp nel suo ruolo di gestore pubblico di servizi sociali, socio-sanitari, educativi nell’ambito distrettuale di 
competenza.  
Con delibera 37 del 6 settembre 2019 è stato approvato il piano del fabbisogno e la ricognizione della dotazione 
dell’Ente. Tale piano troverà completamento proprio nei primi mesi del 2020. Il progetto di consolidamento della 
struttura proseguirà con le assunzioni a tempo indeterminato di un istruttore amministrativo e di un educatore 
alla fine del 2020 e l’individuazione di un responsabile nel servizio sociale territoriale.  
Si sta attuando pertanto quel consolidamento del personale avviato a fine 2018 consapevoli che le risorse umane 
sono il cuore dei servizi. I cittadini così come ospiti delle strutture e i loro familiari devono poter sviluppare 
legami di fiducia con il personale che lavora in Azienda, legami che richiedono tempo e stabilità della relazione. 
Per questo la stabilità del personale è un elemento così importante. 
 
Permane anche in capo ad Asp del Delta comunque l’assunzione a tempo determinato per le figure inserite nel 
piano povertà anche con conseguente comando di alcune figure all’ASP Eppi Manica Salvatori. 
Si continuerà a fare ricorso a forme di lavoro flessibile per il personale in servizio presso le CRA e il CSR. 
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Il ricorso alla somministrazione di personale è infatti principalmente utilizzato nelle strutture determinata 
dall’esigenza di sostituire personale assente per motivi diversi (malattia, maternità, ecc.) e nelle more della 
definizione dello studio di fattibilità teso a verificare la possibilità di passare dalla gestione diretta della Cra di 
Codigoro all’attività di sub committenza optando per una gestione esternalizzata della stessa. 
 
Per alcune specifiche professionalità impegnate in azienda anche per un monte ore complessivo non rilevante si 
potrà procedere con incarichi; con queste modalità verranno contrattualizzate le figure dei fisioterapisti, il 
medico competente, la consulenza legale, il Nucleo di Valutazione. 
 
Formazione del personale 
La formazione del personale dipendente assume un ruolo particolarmente strategico per l’Asp che, gestendo 
servizi alla persona, investe sulle risorse umane buona parte dei propri sforzi. Al fine di programmare l’attività 
formativa, l’Azienda approverà all’inizio del 2020 il piano formativo 2020. 
Il programma formativo parte dall’analisi dei bisogni dei vari settori operativi e tiene conto della necessità di 
motivare i dipendenti e coinvolgere tutte le aree di attività oltre a favorire l’acquisizione dei livelli di competenze 
previsti dal sistema di accreditamento e necessari ad aumentare i livelli di efficacia, efficienza economicità, 
trasparenza e qualità dei servizi assistenziali ed amministrativi. 
 


8. INDICATORI E PARAMETRI DI VERIFICA 


 
Si riportano di seguito gli indicatori inerenti la gestione amministrativa ed servizi erogati dall’Azienda 
evidenziando che sono individuati in continuità con quanto previsto nell’anno precedente. 
Riguardo ai servizi alla persona, in particolare, si è fatto riferimento alle linee guida per la predisposizione del 
Bilancio Sociale delle Asp della Regione Emilia Romagna di cui alla DGR 741/2010, alle successive modifiche 
apportate con la DGR. 1130/2012, con cui è stato individuato il sistema di indicatori relativi alle attività svolte 
dalle Asp, con particolare riferimento agli indicatori relativi alle attività nelle proprie strutture residenziali e 
semiresidenziali per anziani e disabili ed alle risorse umane e alle risorse economiche e finanziarie impiegate. 
Grazie al sistema degli indicatori si rendono possibili i confronti nello spazio (tra strutture diverse) e nel tempo 
(nel succedersi dei periodi). 
Anche nel corso dell’anno 2020, verrà data particolare attenzione al monitoraggio della qualità percepita dei 
servizi da parte degli utenti e alla sua valutazione. 


 
INDICATORI MODALITÀ DI RILEVAZIONE 


 
STRUTTURE RESIDENZIALI E SEMI-RESIDENZIALI 


 
Copertura posti letto Determinazione della percentuale di copertura dei posti letto 


Giornate vuote Determinazione del numero delle giornate in cui il posto letto non è coperto, 
con un confronto dello stesso periodo dell’anno precedente  


Giorni di ricovero Durata media della degenza 


Incontri famiglia Determinazione del numero di incontri famiglia pro-capite 


Bagni Determinazione del numero di bagni pro-capite 


Pasti somministrati Determinazione del numero dei pasti somministrati con aiuto 


Medicazioni chirurgiche Determinazione del numero delle medicazioni chirurgiche 


Uscite e decessi Determinazione del numero degli ospiti usciti e deceduti 


Cadute Determinazione del numero delle cadute 


Tempi di attesa Determinazione del tempo medio di attesa 


Soddisfazione degli utenti 
 
 


Misurazione della Customer Satisfaction tramite la somministrazione periodica 
di un questionario strutturato a ospiti e familiari 
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Garanzia della progettazione 
individualizzata e verifica della 
stessa 


Rilevazione puntualità nelle verifiche semestrali multiprofessionali; revisione 
PAI/PEI 2 volte l’anno per utente in carico. 


Qualità e utilizzo dei servizi 
residenziali e semiresidenziali. 


 Rilevazione n. di iniziative di socializzazione e inclusione organizzate  


 
SERVIZIO ASSISTENZA DOMICILIARE 


 
Accessibilità Determinazione del numero di ore erogate per giorno e settimana 


Utenti presi in carico Determinazione del numero di utenti presi in carico per classi di età e di genere 


Residenza Determinazione del numero di utenti presi in carico e usciti per Comune 


Tempi di attesa Determinazione del tempo medio di attesa 


Uscite Determinazione del numero degli ospiti usciti 


 
SST MINORI 


 
Presa in carico Determinazione del numero di minori presi in carico per Comune di residenza, 


tipologia di servizio e nazionalità  


Allontanamenti/inserimenti Determinazione del numero di allontanamenti, inserimenti in struttura, affidi 
familiari 


Tutele Determinazione del numero di tutele di minori affidate ad Asp con indicazione 
del Comune di residenza e nazionalità 


 
RISORSE UMANE, ECONOMICHE E FINANZIARIE 


 
Tipologia contrattuale Determinazione del personale a tempo indeterminato, a tempo determinato e 


somministrato 


Categorie del personale 
dipendente 


Dirigenti, personale amministrativo, sociale, educativo, infermieristico, OSS 


Anagrafica del personale 
dipendente 


Rilevazione genere (M/F) sul totale, per categoria, per classi di età 


Mobilità del personale Rilevazione numero dei dipendenti che si sono dimessi nell’anno precedente 
(suddiviso per pensionamenti, dimissioni volontarie, mobilità verso altri Enti, 
ecc.), numero degli ingressi nell’anno precedente, mobilità interne. 


Condizioni di rischio degli 
operatori 


Rilevazione numero di infortuni denunciati, numero di dipendenti con 
limitazioni parziali e inidoneità totali 


Formazione Rilevazione numero corsi/seminari organizzati per macroarea, costo 
complessivo della formazione, aree tematiche ritenute prioritarie, modalità di 
definizione del piano formativo 


Ferie godute Rilevazione delle ferie godute e raffronto con l’anno precedente 


Livello di assenza del personale Determinazione  dei giorni di assenza per dipendente 


Costo del personale Determinazione dell’incidenza del costo del personale sui ricavi generati 
dall’attività istituzionale 


Costi generali Determinazione dell’incidenza dei costi generali amministrativi sul totale dei 
costi aziendali 


Situazione dei crediti Valore di importo complessivo confrontato su vari anni e diverse tipologie di 
crediti 


Liquidità disponibile Valore medio liquidità nell’anno 


Indice di tempestività dei 
pagamenti 


Misurazione dei giorni di anticipo/ritardo del pagamento dei fornitori rispetto 
alla scadenza delle fatture 
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9. PROGRAMMA DEGLI INVESTIMENTI DA REALIZZARSI  
 
La tabella sottostante sintetizza il piano degli investimenti per l’anno 2020: 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


 
 


10. PIANO DI VALORIZZAZIONE E GESTIONE DEL PATRIMONIO 
 


Asp non possiede un proprio patrimonio immobiliare.  
Gli immobili utilizzati per la gestione aziendale, costituiti dai locali della sede amministrativa e dalle strutture con 
cui vengono erogati i servizi alla persona residenziali e semiresidenziali ad anziani e disabili, sono oggetto di 
contratti di locazione con gli Enti proprietari (Provincia di Ferrara, Comune di Codigoro, Comune di Comacchio e 
AUSL Ferrara). Occorre lavorare in maggior raccordo con gli Enti proprietari per un adeguato rapporto tra 
manutenzioni ordinarie e straordinarie al fine di preservare adeguatamente il patrimonio. 


PROGRAMMA INVENSTIMENTI 2020 


FONTE DI FINANZIAMENTO AUTOFINANZIAMENTO 


Descrizione investimento 
Previsione della spesa 


(iva inclusa) 


Nr. 8  Pc Strutture e Sede Asp € 6.000,00 


Implementazione Software Gestione Personale € 2.500,00 


Implementazione Server e Rete  € 4.600,00 


Arredi Sede Amministrativa Asp  € 5.000,00 


Materassi CRA Comacchio  € 2.200,00 


Nr. 1 Barella doccia - CRA Comacchio € 3.000,00 


Arredi CRA Comacchio  € 3.300,00 


Attrezzature socio-assistenziali CRA Comacchio € 1.000,00 


Divanetti e poltrona ignifughi CSR  € 3.200,00 


Stanza multisensoriale CSR  € 4.500,00 


Tendaggi esterni CSR € 3.000,00 
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